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Le CHS-CT ne s’use que si on ne s’en sert pas !

ﬂﬂ' N se sont mis en place avec 30 années de retard sur le privé.

Dans I'Education Nationale,
c’est une culture nouvelle qu’il nous a fallu O~ cmbéry CTC |
acquérir : raisonner en termes de sécurité,
Jean Michel Roce | d’hygiéne, de conditions de travail pour
les personnels et non en premier pour les
éleves. Dire que le chantier est de taille est un euphé-

t u I ssus des accords de Bercy, les CHS-CT de la Fonction Publique

misme !

Pourtant, cette culture peine a prévaloir, tant chez
les personnels que dans I'administration, qui freine des PRESSE
quatre fers et tend a minimiser ces questions afin d’éviter Rt itiii s
de trop grandes dépenses d’argent et d’énergie. En effet, —rm

guand on parle de prévention, on en arrive tres vite a
parler gros sous et I'administration, soucieuse de l'argent
public plus que des agents publics, sort les flingues.

Et pourtant... les questions d’éclairage, de chauf-
fage, de bruit, de pollution de lair, sans oublier les
risques psycho-sociaux sont fréquents dans nos écoles.
Relations difficiles avec la hiérarchie, avec les parents,
avec des éléves sont monnaie courante et portent une
atteinte grave a la santé des enseignants.

Dans certains départements, y compris dans |'aca-
démie de Grenoble, 'administration enfonce sa téte dans
le sable et tient des propos a la limite de I'indécence de-
vant des collégues en grande difficulté, sans jamais som-
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brer dans la décence ! Des IEN dispensent des conseils de
loin et remettent en cause la compétence des enseignants mais se gardent bien de
pénétrer dans I'école pour venir constater les dégats. Les mémes déplorent quand
une équipe d’école est en arrét maladie mais ne se demandent pas pourquoi...

La Savoie, en la matiére est un fort mauvais éléve : le CHS-CT fonctionne a

plein et n’est pas bien vu des autorités académiques. Depuis sa mise en place en
2012, le CHS-CT 73 s’est penché sur la question des RPS, a obtenu des résultats
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7' en termes de prévention. Plusieurs visites ont permis de mettre en lumiére des

S fonctionnements a risque, d’entendre des collégues en difficulté et d’obtenir que

‘e ladministration prenne en compte leur situation.

. Une preuve d’efficacité ? Des chefs d’établissements sont actuellement vent

o debout contre le CHS-CT 73, I'accusant de «mettre le bazar» et de «pratiques inqui-

3 sitoriales» lors des visites. Enfermés dans leurs certitudes et leurs prérogatives, ils

x hes’étaient pas apergus que le «bazar» était la avant la visite ! C’est dire s’ils sont a

& I'écoute des collégues ! Quant aux «pratiques inquisitoriales», qu’ont-
+ils donc a cacher dans leur «kmanagement» ? ?&,fg&@

g Le CHSCT 73 serait donc un empécheur de manager en rond.

~  C’est grace au soutien de toute la profession qu’il pourra continuer

& et amplifier son action. Ce numéro d’Acteurs vous donne toutes les

'S clés pour faire que le CHS CT soit a vos cdtés, dans un souci constant

‘W de prévention, au service de vos conditions de travail.
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ing ans apres leur création dans la fonction pu-

blique d’Etat, les comités d’hygiéne, de sécurité

et des conditions de travail commencent a étre
bien présents dans notre paysage professionnel, méme si
peu d’information est faite aux personnels de la part de I'ad-
ministration. Leur mise en place n’a pas été de tout repos
pour ses membres, I'administration mettant bien souvent
des batons dans les roues a ces «dénicheurs» de mal-étre
au travail, on comprend aisément pourquoi....

Car le mal-étre au travail n’est pas circonscrit seulement au monde de
I'entreprise. Les agents de I'Education Nationale sont eux aussi large-
ment concernés quand on sait qu’un agent sur sept se dit en situation
d’épuisement professionnel. En cause, I'importation dans les établis-
sements scolaires de modes de management venus du privé, qui sont
en contradiction avec le sens que I'on donne a notre métier : intensifi-
cation du travail, mise en concurrence des personnels, réformes impo-
sées, absence de concertation, etc... Le systeme impose une logique
ou ce sont les salariés qui doivent s’adapter au travail et non l'inverse
et il s'agit donc de s’opposer a l'individualisation des difficultés, a la
culpabilisation des victimes, a la gestion mercantile de la pénibilité.

La santé au travail ne doit jamais se négocier, et défendre la santé des
travailleurs, c’est I'enjeu majeur de tout Comité d’Hygiene, de Sécurité
et des Conditions de Travail. Le CHS-CT 73 et ses partenaires doivent
barrer la route au systeme qui tente de masquer les ravages de sa poli-
tigue managériale en mettant en cause la responsabilité personnelle
des victimes du travail.

Nous sommes donc tous concernés et le CHS-CT 73 doit permettre que
soient traités des problemes qui jusqu’ici ne I'étaient pas :

les Risques Psycho-Sociaux (RPS), les Troubles Musculo-Squelet-
tiques (TMS) et les risques cancérogenes, mutagenes, toxiques pour
la reproduction (CMR).

Les personnels peuvent demander une visite du CHS-CT ou du moins
signaler a ses membres un dysfonctionnement professionnel ou une
souffrance. Le secrétaire départemental du CHS-CT (Luc Bastrentaz, de
la FSU) et les membres du comité, rédigent ensuite un compte-rendu
de visites qui devra étre approuvé par le Conseiller de Prévention et
le CHS-CT. Des préconisations seront faites. S’il y a urgence, il peut
émettre un avis auquel 'administration se doit de répondre dans les
deux mois.

Les représentants
du personnels du
CHS-CT 73
(7 siéges)

titulaires :
Luc BASTRENTAZ
Anne REYMOND

Jean-Michel ROCHE

suppléants :
Jean-Claude VINCENSINI

Stéphanie TURPAUD
Natacha MATEO-THIBAULT

Pour I'UNSA

titulaires :
Thierry GANDET
Walter MODESTO

Brigitte LAURENT

syppléunts :
Eric BADIN

Christiane LIEVOUX
Ludovic BERENGER

titulaire :
Rémi BROCARD

suppléant :
Thierry ALLOT
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CONTACTER LE CHS-CY . Es:lT;IEfE'I ats e alioll
CONDITIONS (site de la DSDEN ou
Quand contacter le CHS-CT ? i du Rectorat)
Lorsqu’on a identifié des facteurs de risques
importants qui n‘ont pas trouvé de résolution
de maniére locale. et notamment les 3 sections suivantes :
Il peut s’agir de risques physiques ou de => « Registres et documents obligatoires
risques psycho-sociaux (Voir page 8) Santé et sécurité au travail »
=> « DUER »
Comment contacter le CHS-CT / ou trouver => « CHSCT »
des infos ?
L'affiche « Prévention » faite par le CHS- Pour saisir le CHS-CT de la Savoie, il faut
CT devrait étre affichée dans tous les envoyer un courriel a
etablissements chsct-sec-73@ac-grenoble.fr
(avec coordonnées du CHS-CT, et du médecin  (relevé uniquement par les représentants des
de prévention : voir page 7) personnels, 'anonymat est donc garanti vis-a-
Sur le site internet du rectorat, consulter vis de I'administration)
I'espace « Santé, Sécurité, Conditions de Si la saisine est collective, c’est mieux,
Travail » : I'administration ne pourra se retrancher
http://www.ac- grenoble.fr/admin/spip/spip.  derriére 'argument : «il s’agit d’un probléme
php?rubrique548 individuel» !

Retour sur le stage syndical «CHS-CT : outil de prévention des risques»
organisé par le SNUipp-FSU 73 le jeudi 26 janvier a Montmélian

Ce jeudi 26 janvier, pas loin de 50 enseignants du ler et du second degré étaient réunis
a I'Espace Francois Mitterrand de Montmélian pour le stage syndical organisé par la FSU
ayant pour théme le CHS-CT. Ses membres FSU : Luc Bastrentaz, jean-Michel Roche, Natacha
Matéo-Thibault, Stéphanie Turpaud et Anne Reymond ont présenté ce dispositif en détaillant
son fonctionnement, son role ainsi que la maniere de le saisir.

Un focus a été particulierement
mis sur les Risques Pycho-
Sociaux, sujet qui, hélas,
préoccupe de plus en plus nos
collegues. Car, et c’est un fait
nouveau dans notre Vvieille
maison Education Nationale, le
CHS-CT a induit un changement
32 3 de paradigme : on ne pense
o plus la sécurité uniquement
par rapport a nos éleves,
mais aussi par rapport a nous,
enseignants et a nos conditions
de travail !
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Vous avez dit CHS-CT ? Oui mais, comment ¢a marche ...?!

ors du stage du 26 janvier, un collegue a donné une définition assez

explicite du CHS-CT : « C’est lorsque I'on a un probléme avec la mairie

ou l'inspection et que rien ne bouge, le CHS-CT peut alors faire un dia-
gnostic pour nous appuyer. »

Lexemple de I'école primaire de St-Pierre d’Albigny a permis d’illustrer ces propos : un terrible
probléme de nuisances sonores a poussé I'équipe a saisir le CHS-CT. La conseillere de prévention a été
dépéchée sur place ou elle a pu faire des relevés de décibels et noter des mesures « d’inconfort ». Des
préconisations ont ensuite été envoyées a la mairie, concernant notamment le besoin criant de travaux.
Cela na pour linstant pas été suivi d’effet mais la mairie envisagerait des travaux et il y a désormais une
trace écrite dans le DUER (voir page 9) et notre administration ne pourra pas dire qu’elle ne savait pas...

Apres une visite, le CHS-CT envoie ainsi son avis a 'administration. Le DASEN transmet aux collectivités
territoriales pour gqu’elles tiennent compte de ces préconisations. Les CHS-CT du public ont malheureu-
sement moins de pouvoir que leurs homologues du privé. lls votent des avis que I'administration n’est
absolument pas obligée de suivre. Cependant, elle y est fortement incitée, car si d’aventure un probleme

ultérieur survenait, sa responsabilité pourrait alors étre engagée...

Comment fonctionne t-il ?

Un des aspects fondamentaux du CHS-CT est
son travail de terrain avec des visites régulieres
d’établissements, écoles ou services pour recenser
tous les risques et demander des remédiations a
I'administration.

Ces visites font suite aux saisines des collegues
(voire page 9). A noter que le CHS-CT peut décider
de s’auto-saisir si besoin.

Le CHS-CT peut aussi mener des enquétes suite a
des accidents (suicide, harcélement, accidents
graves). |l procede également a un travail de fond
(par exemple, I'édition d’'un document de préconi-
sation pour rénover ou construire une école).

Le choix fait par le CHS-CT de Savoie reste de travail-
ler prioritairement en fonction des saisines ou de la
connaissance du terrain par le travail des délégués
syndicaux. Bien souvent, ces saisines font suite a
une situation de crise.

L'administration, quant a elle, voudrait imposer des
visites a théme. Mais pas d’inquiétude, le CHS-CT
de Savoie tient sa ligne.

Mal vu par les chefs d’établissements locaux, le
CHS-CT de Savoie demeure le seul a révéler des dys-
fonctionnements et quoiqu’en dise I'administration,
n’a pas pour but de chercher des responsables ni de
jouer les inquisiteurs, mais bien de mettre le doigt
sur des problémes et de provoquer des dialogues
afin de trouver des solutions.

Le CHS-CT tient trois réunions par an durant les-
qguelles sont étudiées toutes les saisines et pro-
grammeées les prochaines visites.

En cas de situation urgente (ex, suite a accident
grave dans un établissement), il peut y avoir une
réunion exceptionnelle.

Mais qui se cache derriere le CHS-CT ?

Ce sont des représentants du personnel
(enseignants du ler et du 2nd degré). La compo-
sition est issue des élections professionnelles. Dans
I’Education Nationale, les membres du CHS-CT ont
un volant de décharges trés restreint par rapport
au privé (par exemple, Luc Bastrentaz, le secrétaire
départemental dispose uniquement de 2h00 par
semaine !)

Il estimportant de noter qu’il y a, en Savoie, un véri-
table travail intersyndical et que I'unité des repré-
sentants du personnel est réelle, donnant un réel
poids au CHS-CT. Ce n’est malheureusement pas le
cas dans tous les départements, ou 'administration
profite de la division entre syndicats.

Le DASEN, quant a lui, préside mais n’a pas le droit
de vote. Enfin, le médecin de prévention peut sié-
ger au titre d’expert.

DROURT,  CONAANT
LBEREM  Wgep: |
B"\‘h“ A“BMNGF ¥

AEHTEURS



acade

direcion des services

deidcaton ol
e

En remplissant une fiche
Registre Santé
Sécurité au Travail
disponible :

Pour signaler :

* des situations présentant des
risques pour les personnels et les usagers,

e des conditions de travail qui pour-
raient étre améliorées selon vous,

* des événements accidentels,

Déposez cette fiche dans la boite prévue a
cet effet située :

L'administration ou/et la collectivité territoriale
doivent apporter une réponse que vous pourrez
consulter sur cette méme fiche.

L'assistant de prévention,

peut vous aider a la remplir.

’En saisissant le N
Comité d'Hygiene, de Sécurité
et des Conditions de Travail

(CHSCT)
de votre département a I'adresse :

chsct-sec-73@ac-grenoble.fr

Cette instance réunissant les représen-
tants du personnel, présidée par I'Inspec-
teur d’Académie ou son représentant :

e participe a la prévention des risques et a
la sensibilisation des personnels,

« veille au respect de la réglementation,

e procéde a des visites d'établissements
scolaires, d’écoles et de services,

* réalise des enquétes suite a des acci-
dents de travail et maladies professionnelles,

e suggere des améliorations des condi-

{31 Comment pouvez-vous améliorer vos

conditions de travail ?

” En participant activement et N

collectivement a la démarche du
_ Document Unique
d’Evaluation des Risques.
(DUER)

En effet :

« Vous étes les mieux placés pour parler
de vos conditions de travail (locaux, outils...)
et identifier les risques.

« Ces risques évalués par poste ou unité
de travail permettront des avancées concretes

dans le cadre d’un programme de prévention.

tions de travail.
\

\ /

En contactant le
Médecin de Prévention

Docteur TRUC-REVERCHON
au 04 79 69 96 76

Pour :

» obtenir une aide suite a un probleme
de santé qui vous met en difficulté dans le
cadre de votre travail,

e adapter votre poste en fonction de
votre handicap

e obtenir une visite médicale préven-
tive, notamment si vous étes sur un poste ex-
posé (exposition aux poussieres, au bruit...)

e Etre conseillé sur les démarches de
reconnaissance d’une maladie professionnelle

Trouvez tous les
renseignements nécessaires
sur:

www.ac-grenoble.fr

SANTE,
SECURITE /
CONDITIONS
DE TRAVAIL

et cliquez sur la pastille verte :

[ ] y 3 y 4 L3 (3 n y 4 Y )Y o
Cette affiche, réalisée par le CHS-CT Savoie doit étre accrochée a la vue des collégues. Si
9 y 4 L3 (] y 4 y 4 "
ce n’est pas encore le cas, découpe selon les pointillés et décore ta salle des maitres !

AETEURS



OOM sur

es Risques PsycHo-Sociaux

uit organisations syndicales et 'ensemble des employeurs de la fonction publique
ont signé le 22 octobre 2013, un accord cadre relatif a la prévention des risques-
psycho-sociaux (RPS) dans la fonction publique. En application de cet accord,

chaque employeur public doit élaborer un plan d’évaluation et de prévention des RPS.

Mais quelle est |la définition de ces RPS ? Il s’agit, d’apres le rapport du college d’expertise sur le suivi statistique des RPS
au travail « des risques pour la santé mentale, physique et sociale, engendrés par les conditions d’emploi et les
facteurs organisationnels et relationnels susceptibles d’interagir avec le fonctionnement mental. »

Cette définition large est désormais reconnue par |’Etat.
Il s’agit d’'une réelle nouveauté pour le monde du travail car c’est aujourd’hui une responsabilité de I'employeur.

Actuellement, les risques physiques apparaissent de maniere tres détaillés dans le DUER. Les RPS, eux, restent flous et
c’est pour cette raison que le CHS-CT 73 s’est chargé de ce dossier. Détailler les RPS pour aider les collegues a les identifier et
a les inscrire dans le DUER devient une priorité.

L'origine des RPS peut étre multiple mais ils sont intimement liés a I'intensité ou a la complexité du travail.

Un exemple, bien probant, on note 42 échelons hiérarchiques entre la décision du ministere et I'enseignant savoyard
de base ! Dans les entreprises, on estime qu’a partir de 5 échelons, cette organisation devient problématique pour un sain
management.

Sont répertoriées diverses situations pouvant entrainer des RPS, cela n’a rien d’exhaustif mais il s’agit la d’'une vue
d’ensemble assez intéressante :

* Inadéquation des objectifs et des moyens humains (manque d’anticipation des besoins, formation
insuffisante, compétences inadaptées au poste)

* Inadéquation des objectifs et des moyens techniques
* Multiplicité des taches

* Difficultés de conciliation de la vie personnelle et de la vie professionnelle (imprévisibilité des ho-
raires, multiplicité des réunions, horaires atypiques, extension de la disponibilité en dehors des horaires
de travail)

* le manque d’autonomie dans l'organisation du travail

* les interruptions fréquentes d’une tache pour une autre

* "ennui au travail ou « bore out » (impossibilité de mettre en ceuvre ou d’accroitre ses compétences)
* le manque de travail en équipe et de soutien de la part des collegues

* les tensions relationnelles avec la hiérarchie

* le manque de reconnaissance du travail (par I'institution, par la hiérarchie directe, par les pairs, par le
public)

* les tensions relationnelles au travail (comportements inadaptés, harcelement, violence verbale et
physique)

* les tensions relationnelles avec les éléves

* les tensions relationnelles avec les personnes extérieures (parents, mairie, ...)

* la confrontation a la souffrance d’autrui

* la gestion et le maitrise des émotions

* I'Insécurité socio-économique (temps partiel subi, difficulté liée a I'évolution de carriére, fin de car-
riere, mutations, éloignement familial, manque de mobiliité)

* la conduite du changement (manque d’anticipation du changement, manque d’information et d’expli-
cation sur le changement, formation insuffisante ou inadaptée)
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La fiche reproduite ci-dessous est un exemple de fiche RSST.
Le CHS-CT de la Savoie a produit une fiche plus fonctionelle, Le Registre « Santé et

a retrouver sur notre site internet. , . .
Sécurité au Travail »

pour une action rapide et une tragabilité

Récépissé :

- de Jeeole: Ce document est obligatoire. Les fiches
Nom : RSST et doivent étre accessibles aux
personnels ET aux usagers. Le registre
doit étre dans un lieu neutre de |'éta-
blissement et sert a signaler I'existence
d’un risque, ou de faire des proposi-
tions d’amélioration des conditions de

Nom et prénom du responsable h:erarch:que (IEN) : travai | .
Le registre d’hygiéne et de sécurité doit étre mis a la disposition de tous Ies agents et usagers afin de
pouvoir consigner toutes les observations et suggestions relatives a la prévention des risques 7 ’
professionnels et a I’'amélioration des conditions de travail. ” se prese nte SOous Ia forme d un CIaS‘

Tout agent (ou usager) peut inscrire toutes les observations et toutes les suggestions relatives a la . . .
prévention des risques professionnels et a I'amélioration des conditions de travail. seur q ul connent to utes Ies ﬁches rem-
Assistant d 3 ti h, Je] ivi di isti la cil iption : 1 A A WA H

NG E8 DIENOM e st plies, numérotées et archivées. Il doit
NOM Gl DIFCEEU : .. étre disponible dans I'établissement et
| Nom et prénom de 'agent ou de 'usager : consultable par quiconque (éventuel-

..................................................................................................................... lement par le CHS-CT en cas de visite).

Fiche "santé et sécurité au travail" - 1° degré

Relevé d'observations
Année scolaire 20.. - 20..

Date @ .o Heure @ ..o Page du registre : ...........

Lieu et faits a signaler :

Une fiche est remplie par initiative
individuelle (éventuellement collec-
;-:trsa::?estions éventuelles relatives a la prévention et a I'amélioration des conditions tive). Aprés I’avoir complétée, il faut le
signaler au directeur, qui se doit de la
transmettre a I'agent de prévention (le
CPCEPS), quilatransmeta 'lEN ou a la
mairie (ou aux deux), en fonction de la
....................................................................................................................................................... compétence pour régler le probléme.

Date:.....ccciviiiiiii Signature de I'lEN : Signature

de I'Assistant Local de prévention : Il y aura alors obligatoirement une ré-
ponse écrite, laissant une trace et donc

~! Examen du Comité d’hygiéne, de sécurité et des conditions de travail . .
départemental : un moyen de pression pour obtenir des
DAE  veoveereeeeeeeeeeeeeseeeee e solutions.

Signature

Vu et pris connaissance de la fiche : le référent r.........cccocoviiviiniiiiiicns date et visa

Observations (éventuelles) par le responsable hiérarchique et suites données :

N° de fiche : ............ / N° envoi : .....cceeee

Le DUER

pour une action a long terme

C’est un outil qui s’élabore collectivement afin d’établir un plan de prévention des risques.

Il s’agit d’y référencer les risques « a long terme », de les hiérarchiser et d’établir des stratégies de préven-
tion, voire de suppression. il y a un DUER par circonscription, alimenté par chaque école.

Un collégue référent (souvent le directeur) est chargé de remplir le DUER en concertation avec ses colle-
gues. Les référents DUER de chaque circonscription sont (a leur corps défendant) les CPC EPS.

C’est application est importante, car c’est le seul moyen de faire remonter par écrit les risques liés aux
personnels, notamment les RPS.

AETEURS



